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Los abogados proponen trasladar el Turno de
Oficio para acabar con las colas en los pasillos

»La ubicacion al lado de la cafeteria genera problemas de ruidos, obliga a decenas de personas a esperar su turno de pie y dificulta
el transito en la planta baja »El servicio se ha quedado pequefio para atender el aumento de la demanda de los Ultimos afios

1. J. INIESTA
M El Colegio de Abogados de El-
che ha pedido a la decana de la
Ciudad delaJusticiayala Conse-
lleria reubicar el Servio de Orien-
tacion Juridica, donde se solicitan
los abogados del Turno de Oficio
paraacabar con el colapso que su-
fre la unidad en la actualidad y
que originalargas colas enlos pa-
sillos cada mafana. Los usuarios
deben permanecer de pie duran-
te, en algunos casos, mds de una
hora, pues apenas hay sitio para
sentarse. Ademas, segtin explicé
aestediario el decano delos abo-
gados, Vicente Pascual, «el em-
plazamiento actual estéd a la lado
dela cafeteria, porlo que se cuela
mucho ruido que dificulta en al-
gunos casos la atencién en el
mostrador, provoca atascos en el
pasilloyque todo elmundo tenga
queestar de piey de malamanera
esperando su sitio».

Otro aspecto a tener en cuenta
alahoradereivindicarunespacio
masgrande eslafaltadesitiopara
colocar las diferentes mesas de
atenciénal publico, quesehanre-
forzado también en los dltimos
anos conformelademandahaido
aumentado y el servicio ha ido
acogiendo mas carga de trabajo,
comolaorientacién alosusuarios
afectados por cldusulas suelo y
otras clausulas abusivas en los
préstamos hipotecarios, que han
sido objeto de numerosas de-
mandas hasta el punto de que se
cre6 hace més de un afnounorga-
nismo especifico para juzgar este
tipo de casos.

El Colegio de Abogados pide
asi no solo una oficina mas am-

Colas frente al Servicio de Orientacion Juridica de la Ciudad de la Justicia de Elche. inFormacion

plia, si no mejor situada para po-
der poner en los alrededores bu-
tacas para aquellos que esperan
suturno, «<Como ocurre por ejem-
plo en el Registro Civil, donde se
ha puesto una fila de sillas para
quelosusuarios almenos puedan
esperar sentados», senala Pas-
cual.
Lociertoesqueenlazonadon-
de se ubica el Servicio de Orien-
tacion Juridica, al final del ala de-
rechadelaplantabaja del edificio,
se generan una cola que en oca-
sionesllegan hastalos ascensores

delfondo. Lahoramadscriticaesa
media manana. Los usuarios se
organizan entre ellos para esta-
blecer los turnos, y en ocasiones
se generan conflictos puntuales
porque algunos de ellos optan por
abandonar la fila para descansar
un rato en los asientos frente a la
sala de la Audiencia Provincial y,
cuando vuelven, otros piensan
que quieren colarse.
Cadadiapasan decenasde per-
sonas solicitando el acceso a la
justicia gratuita. Tienen derecho
aellalas victimas de violencia de

género, trabajadores que man-
tengan un conflicto por lo Social
con su empresa, quienes hayan
sufridoun accidente consecuelas
y deseen reclamar, asociaciones
deutilidad publicayfundaciones,
y aquellos que no superen cierto
nivel deingresos segtin el tamarno
de su unidad familiar.

Espacios libres

La Ciudad de la Justicia tiene es-
pacioslibres enlas cuatro plantas
que estds abiertas al publico -la
quintano sehallegado ahabilitar,

v

Las consultas por
clausulas suelo e
hipotecas, a la baja

» Elincremento de las con-
sultas por parte de los usua-
rios en el Servicio de Orienta-
cién Juridica que se dio hace
unos meses debido a la posi-
bilidad de que se reclamaran
las cantidades cobradas de
mas por la aplicacion de clau-
sulas suelo y otras practicas
bancarias abusivas ya se ha
estabilizado hasta el punto de
que hanido a la baja en los ul-
timos meses, seguin sefialan
desde el Colegio de Abogados
de Elche. Los letrados revisa-
ban de oficio los contratos
bancarios para detectar estas
practicas y emprender me-
dias legales. 1. J. INIESTA

yfaltan suelos, lucimientos de pa-
redes e instalaciones eléctricas-.
En cada una de ellas, hay espacio
al menos para un nuevo juzgado,
por lo que desde el Colegio de
Abogados insisten en que es una
cuestion devoluntad, méas que de
infraestructuras.

Asi, esperan que la Conselleria
tome las medidas oportunas en
un breve espacio de tiempo conel
fin de «ofrecer a los ciudadanos
un servicio de calidad», concluyé
Vicente Pascual, y que esa reubi-
cacion sea una realidad.




